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“Um adolescente veio e disse que ia dar uma cadeirada no trabalha-
dor (T)”. 

-

“Quando o técnico [trabalhadores dos setores psicossocial e pedagógi-
co] se envolve com o caso, impactando no laudo, os menInos repensam 
sua ação (T)”
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i)“Um adolescente ameaçou um agente de apoio socioeducativo com uma cadeira. Diante da 
situação, o agente chamou o coordenador e ambos conseguiram contornar a situação após a 
retirada do adolescente. Um relatório foi elaborado pelo agente, mas até o momento nenhuma 
ação foi realizada” (Relatório elaborado pelos pesquisadores com base na verbalização dos 
trabalhadores).

ii) “Em meio a desentendimento entre um agente de apoio e um adolescente, houve Intervenção 
imediata de um membro da equipe técnica orientando o adolescente quanto a uma sanção por 
sua atitude, e fazendo com que ele pensasse sobre o ocorrido. De acordo com o trabalhador, o 
menIno comentou que a técnica poderia Incluir a situação em seu relatório, fato que o prejudica-
ria, podendo até aumentar sua pena”. (Trecho elaborado pelas pesquisadoras a partir de relatos 
das sessões 1 e 2).

“É um circuito que não 
fecha…não há InterdisciplInaridade para o atendimento...cada um pra 
um lado….trabalhamos isolados….os menInos nos veem como um poder 
punitivo”(T). -
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Figura 3: Fotos da sessão cinco

-

O que mudou de fato no 
trabalho coletivo de um período para outro? O que deveria mudar e não 
mudou? Quem eram os sujeitos? Qual era o objeto dessas pessoas no 
trabalho coletivo? Quais as prIncipais regras para o desenvolvimento 
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desse trabalho? Esse trabalho coletivo fazia “Interface” com quais outras 
pessoas ou trabalhos externos ou Internos à Instituição?

foram analisados como momentos com distintos objetos do sistema 

-

-

O que causou os problemas ao longo do 
tempo?

Componentes 
do SA

Objeto:

Resultado 
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Sujeito:
-

trabalho
Pátio versus

Regras:

Comunidade:

-

-

trabalhadores e trechos de documentos institucionais: 

“O pessoal, todo mundo, começou a se empenhar em um objetivo só. Que é estar fazendo a 
casa rodar, movimentar. Melhorias para o centro” (T);

2. “Executar, direta ou In -
vidade, garantIndo os direitos previstos em lei e contribuIndo para o retorno do adolescente ao 
convívio social como protagonista de sua história” (Missão- site Fundação Casa);

se-
gurança e disciplIna – procedimentos de segurança do agente de apoio socioeducativo – 2010);

4. “Tornar-se referência no atendimento ao adolescente autor de ato Infracional, pautando-se na 
humanização, personalização e descentralização na execução das medidas socioeducativas, na 
uniformidade, controle e avaliação das ações e na valorização do servidor” (Visão-site Fundação 
Casa).
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Vigiar e Punir

Uma casa sem regras

-

et al  São Paulo: 

-
 

Work

-

doenças relacionadas ao trabalho:
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Cadernos de saúde pública

-
Uberização, trabalho digital e 

Ensino e pesquisa

et al Improving 
interagency colaboration, innovation and learning in criminal justice 
systems:

: Educação e 
pesquisa

A vida em rebelião:

O laboratório de mudança: uma ferra-
 Belo 

Mind in society: 


