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Resumo: A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)
veio regulamentar, em ambito geral, o tratamento de dados
de pessoas naturais. Sua aplicacdo € dirigida a todos, inclusive
trabalhadores e empregadores. Elenca um rol de principios
que regem a protecao de dados e as possibilidades corres-
pondentes de tratamento que, em conjunto as demais normas
existentes sobre a matéria e aplicadas as relacdes de emprego,
ddo o norte do que é licito, ou ndo. Nessa toada, como sera
visto, raras sdo as excecdes em que empregadores podem
exigir documentos referentes a vida privada dos trabalhado-
res, sob pena de configurar pratica discriminatoria.
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Abstract: The General Law for the Protection of Personal Data
(LGPD) is supposed to regulate, in general, the processing of
natural persons’ data. Its application addresses everyone,
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including workers and employers. It lists a roll of principles
that rule data protection and the corresponding possibilities
for dealing with that which, along with other existing rules on
the matter and applied to employment relationships, provide
guidance on what is lawful or not. In this regard, according to
this analysis, there are rare exceptions in which employers can
demand documents referring to the private life of workers,
under penalty of constituting a discriminatory practice.

Keywords: Law 13.709/2018. General Personal Data Protec-
tion Law. Workers. Employers. Discrimination.

INTRODUGAO

Com as grandes mudancas tecnoldgicas, a cada dia se
fazem necessarias novas regulamentacdes, com o fim de se
impor limites a intromissdo na vida privada das pessoas, ao
mesmo tempo em que se permite 0 avanco da era digital.

Nesse contexto, foi sancionada a Lei n°® 13.709/2018, a
chamada Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), que visa re-
gulamentar o tratamento de dados de pessoas naturais, em
meio digital, como também, aqueles constantes de meio fisico.

Este artigo, inicialmente, traz breves consideracdes acerca
da referida Lei, com enfoque primordial nos seus objetivos e
fundamentos.

Adiante, no segundo topico, aborda os principios da LGPD,
que dao o tom do que deve permear o tratamento de dados.

Em um terceiro momento, o artigo adentra no tema central
proposto, a respeito da exigéncia de documentos discrimina-
torios pelos empregadores, fazendo-se uma analise prelimi-
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nar sobre legislacdes nacionais e internacionais que apontam
a ilicitude dessa conduta, além do posicionamento do Tribunal
Superior do Trabalho no tocante a matéria.

A exigéncia de tais documentos pelos empregadores
em relacdo a futuros ou atuais empregados, a exemplo de
certiddes negativas, certiddes que atestem a regularidade
perante orgdos creditorios, e até mesmo cartas de fianca,
também é analisada no cenario pos sancdo e vigéncia da Lei
n°® 13.709/2018, demonstrando que a novel legislacdo veio a
contribuir com os limites impostos aos empregadores e com
a aplicacao dos principios que dizem respeito a dignidade da
pessoa humana.

1. BREVES CONSIDERA(;E)ES ACERCA DA
LGPD

Em 14 de agosto de 2018 a Lei n°® 13.709 foi sanciona-
da, trazendo no ambito brasileiro, diretrizes gerais sobre a
protecdo de dados, ndo fazendo distincdo quanto ao tipo de
relacao juridica e, portanto, abrangendo, inclusive, as relacdes
de trabalho.

A chamada Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD) apre-
senta-se Como um marco positivo na regulamentacao de tra-
tamento de dados de pessoas naturais identificadas ou iden-
tificaveis. Nao abrange, assim, pessoas juridicas, patentes ou
outros documentos que nao sejam pertinentes as primeiras
citadas.

De toda a forma, os dados pertinentes a pessoas juridicas
ou documentos que digam respeito a segredos de negocios,
férmulas, patentes, dentre outros, recebem a tutela legal cor-
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respondente, a partir dos diversos diplomas normativos que
se espraiam no ordenamento juridico, a exemplo da Lei n°
9.610/1998, que regula os direitos autorais, bem como a Lei n°
9.279/1996, acerca da propriedade industrial.

Isso ndo quer dizer que a LGPD nao se aplica as pessoas
juridicas, pois tanto estas, de direito publico ou privado, quanto
as pessoas fisicas, devem observancia aos preceitos. Veja-se a
redacdo do art. 1°

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamen-
to de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito publico ou privado, com
0 objetivo de proteger os direitos funda-
mentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural.

Paragrafo unico. As normas gerais contidas
nesta Lei sdo de interesse nacional e devem
ser observadas pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios (grifo nosso).

Portanto, a Lei n°® 13.709/2018 incumbiu a todos a respon-
sabilidade no tratamento de dados de pessoas naturais, mas
nao somente aqueles que circulam em meios digitais, como
poder-se-ia pensar, especialmente na atualidade, com o cres-
cimento da tecnologia e do uso de redes sociais. Na verdade,
dados em meio fisico também sao abrangidos, a exemplo de
qualquer documento, como copias de contracheques, decla-
racao de bens ou outros ainda.

O objetivo primordial, segundo o caput do mesmo art. 1°, é
a protecdo dos direitos fundamentais de liberdade e de priva-
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cidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural.

De acordo com Borelli et al. (2021, p.22), essa preocupacao
de se tutelar mais especificamente os direitos fundamentais
referidos, tornou-se ainda mais necessaria com a evoluc¢ao
da informatica e do ramo de telecomunicacdes. Isso porque,
houve um aumento significativo, desde a década de 1970, do
uso de dados pessoais e 0 seu consequente processamento.

Portanto, se 0s objetivos, as finalidades sdo as acima retra-
tadas, os fundamentos, ou seja, a base para tanto, sao os que
se encontram descritos no art. 2° da LGPD, ou seja:

a) 0 respeito a privacidade, para se assegurar a dignidade
da pessoa humana;

b) a autodeterminac¢do informativa, que seria, na visdo de
Bioni (2021, p. 109), a mistura do franqueamento ao cidadao
do controle sobre seus dados pessoais, nao-s6 a partir da au-
torizacao do uso, mas com a salvaguarda de que o fluxo in-
formacional atenda as suas expectativas, garantindo-se o livre
desenvolvimento da personalidade;

C) a liberdade de expressdo, de informacdo, de comuni-
cacdo e de opinido, em consonancia ao artigo 5° IV e IX, da
Constituicao Federal. Inclusive, a propria LGPD, em seu art. 20,
interligando os seus dispositivos, garante ao titular dos dados,
o direito de solicitar a revisao de decisdes tomadas unicamen-
te com base em tratamento automatizado de dados pessoais
que afetem seus interesses;

d) a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem,
também, em respeito ao art. 5°, da Constituicdo Federal, mais
especificamente, inciso X. Sobre a intimidade, em especial, por
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mais que pareca se confundir com a privacidade, esta traz
a ideia de vida privada, do asseguramento da dignidade da
pessoa humana. Ja aquela, de acordo com Milton Fernandes,
citado por Borelli et al. (2021, p. 39), seria "o direito de excluir
razoavelmente da informacdo alheia, fatos e dados pertinen-
tes ao sujeito”;

e) o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovacao,
eis que com o avanco da sociedade e da prépria economia
mundial, inclusive dos meios telematicos, faz-se necessario,
com a adocao segura e respeito aos direitos alheios, propiciar
o tratamento de dados, também como forma propulsora de
desenvolvimento do pais;

f) a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consu-
midor, pois conforme bem ressalta Bioni (2021, p.12), com a
inteligéncia gerada pela ciéncia mercadoldgica, especialmen-
te quanto a segmentacao dos consumidores de um mesmo
produto ou entao servico, que facilita a abordagem direciona-
da do marketing, e ainda a sua publicidade, os dados pessoais
converteram-se em um fator vital para a engrenagem da
economia da informacdo. Entretanto, como visto, a LGPD ndo
esqueceu do consumidor e da inerente vulnerabilidade, ga-
rantindo-lhe a defesa dos seus interesses;

g) os direitos humanos, o livre desenvolvimento da perso-
nalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas
naturais, eis que, como sustenta Borelli et al. (2021, p. 53), "A
protecao da pessoa humana deve ser entendida como valor
maximo do ordenamento juridico, conforme fundamento
estampado no art. 1°,inc. lll, da nossa Constituicao Federal”.

Feitas tais consideracdes e, inobstante a importancia de
todos os capitulos da LGPD, os quais “amarram” todos os dis-
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positivos, entende-se pertinente e para concluir este topico,
trazer a tona o art. 7° da Lei Geral de Protecdo de Dados.

Isso porque, elenca as hipoteses em relacao as quais se
apresenta possivel o chamado “tratamento de dados pessoais”,
que segundo o art. 5°, X da LGPD, trata-se de:

[..] toda operacdo realizada com dados
pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcao, classificacdo, utiliza-
¢do, acesso, reproducdo, transmissado, dis-
tribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliacdo ou
controle da informacdo, modificacao, comu-
nica¢do, transferéncia, difusdo ou extracgdo.

Portanto, da leitura, depreende-se que o tratamento nao
engloba apenas o “manuseio” dos dados, de forma fisica ou
digital, mas vai além, abrange inclusive a coleta, a transmis-
Sao e 0 proprio arquivamento. Por isso, a importancia de se
entender com mais cautela o referido dispositivo e as hipoteses
em que o tratamento esta autorizado.

A primeira menc¢do feita pela Lei refere-se ao forneci-
mento de consentimento pelo titular, o qual, considerando-
-se a definicao do art. 5° Xll da propria LGPD, necessita ser,
no minimo, livre (op¢ao do titular); informado (ter o titular
recebido todas as informacdes claras e de forma prévia sobre
as finalidades do tratamento dos seus dados); e inequivoco
(nao pode haver duvidas de ter ocorrido).

O inciso I, por sua vez, elenca a hipdtese de tratamento
para o cumprimento de obrigacdao legal ou regulatoria pelo
controlador; seguindo o artigo, no inciso Ill, no sentido de que
€ possivel a pratica pela administracdo publica, caso neces-
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sario para a execucdo de politicas publicas, ou seja, aquelas
voltadas a melhorias das condices da sociedade, em varios
segmentos.

Com vistas ao avan¢o da humanidade, permite o inciso
IV o tratamento para a realizacao de estudos por 6rgao de
pesquisa, entretanto, limita a possibilidade, desde que,
garantida, sempre que possivel, a anonimizacdo dos dados
pessoais. O conceito de 6rgdo de pesquisa € trazido pela LGPD
no art. 5°, XVIII, como aquele “que inclua em sua missao ins-
titucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa
basica ou aplicada de carater histdrico, cientifico, tecnoldgico
ou estatistico”.

Ja o proximo inciso (V), permite o tratamento nos casos
“[...] em que determinados dados pessoais necessariamente
precisem ser tratados para a execucao de obrigacdes contra-
tualmente firmadas, havendo pedido do titular para que tal
ocorra” (BORELLI et al., 2021, p. 196).

Além das hipoteses antes elencadas, ha ainda permissdo,
para o exercicio regular de direitos em processo judicial, admi-
nistrativo ou arbitral (inc. VI), em consonancia ao art. 5°, XXXV e
LV, da Constituicdo Federal.

Como ndo poderia deixar de ser, a LGPD também elenca a
possibilidade de tratamento de dados, em casos de protecao
da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro (inc.
VII), pois o direito a vida e a sadde sdo inafastaveis, consoante
regramento constitucional.

O inciso VIII, por sua vez, elenca a hipotese de tratamento
dos dados para a tutela da saude, exclusivamente, em pro-
cedimento realizado por profissionais de saude, servicos de

269



O USO DE DADOS PESSOAIS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA RELAGAO DE TRABALHO

saude ou autoridade sanitaria. Ou seja, ha necessidade de que
0 objetivo seja apenas para a tutela da saude, ndo se permi-
tindo o desvirtuamento pelos profissionais e entidades do que
preceituado.

O penultimo inciso do art. 7° permite ainda, quando neces-
sario para atender aos interesses legitimos do controlador ou
de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberda-
des fundamentais do titular que exijam a protecao dos dados
pessoais. Sobre o ponto, prevalecem controvérsias, pois o art.
10, da LGPD, frisa que "O legitimo interesse do controlador
somente podera fundamentar tratamento de dados pessoais
para finalidades legitimas, consideradas a partir de situacdes
concretas”. Portanto, na esteira do que defendido por Borelli
et al. (2021, p. 198), tal inciso deve ser analisado com cautela,
diante da indefinicdo que existe na legislacdo, e que deve ser
solucionada com o passar do tempo, a partir da aplicagdo
pratica da norma.

Por fim, o inciso X, elenca a hipotese de tratamento para
a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legis-
lagdo pertinente. No ponto, portanto, relevante e necessa-
ria a aplicagao ndo-somente do inciso X, mas de outras Leis
vigentes, a exemplo do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei
8.078/1990) e Lei do Cadastro Positivo (Lei 12.414/2011).

Feitas essas considerac¢fes, adiante serdo analisados os
principios da LGPD.

2. PRINCIPIOS DA LGPD

Na esteira do consagrado conceito de principio, citado por
Celso Antonio Bandeira de Melo (2004, p. 451), este seria o
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“mandamento nuclear de um sistema”. Ou seja, estabele-
ce orientacOes gerais, padroes de conduta que devem ser
seguidos pelas pessoas ou por instituicdes.

Tamanha sua importancia, que a LGPD elencou, expressa-
mente, 11 principios que vém dispostos no seu art. 6°.

Isso, como uma continuidade do que ja vinha ocorrendo em
varios ordenamentos no que tange a protecao de dados, em
protecao a pessoa humana e seus direitos fundamentais.

Analisando-se a redac¢do do art. 6° no proprio caput, consta
que “As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo
observar a boa-fé”. Esse seria um primeiro principio que, in-
dependentemente de ndo constar nos incisos do dispositivo,
como os demais a seguir referidos, possui extrema relevancia.

Alias, a boa-fé € um dos principios norteadores de todas as
relacdes, sejam elas trabalhistas, consumeristas e, até aquelas
que envolvem o tratamento de dados. Isso porque esta
implicita como necessaria em toda relacao, ja que decorre
de outros principios constitucionais, como da fraternidade,
igualdade, seguranca, todos contidos no preambulo da Cons-
tituicao; assim como de varios outros, inclusive do art. 4° da
CRFB/88, a exemplo da prevaléncia dos direitos humanos e da
cooperacao entre 0s povos para o progresso da humanidade.

Bioni (2021, p. 235) faz uma coligacdo entre a boa-fé e o
principio da confianca, como vetores da privacidade contex-
tual. Para ele, “E do dever de cooperacdo, lealdade, enfim, de
uma conduta proba (boa-fé), que se extraem situacdes de
confianca que devem ser tuteladas”.

Tamanha sua importancia, que a boa-fé aparece além do
caput do art. 6°, também no art. 7°, 8 3° e no art. 52, 819, Il.
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Feitas tais consideracdes, passa-se agora aos principios es-
pecificos da LGPD.

Oinciso | do art. 6° traz a tona o principio da finalidade, que
envolve a “realizacao do tratamento para propositos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilida-
de de tratamento posterior de forma incompativel com essas
finalidades”.

Portanto, garante-se ao titular a delimitacao dos proposi-
tos do tratamento de dados, diminuindo-se os riscos de usos
indevidos. O art. 9° da LGPD, inclusive, estabelece detalhes
acerca da finalidade, que devem ser respeitados para o fiel
cumprimento dos propositos visados pela Lei.

Jaoincisolldalein®13.709/2018, faz referéncia ao principio
da adequagdo, o qual sustenta que deve haver “compatibilida-
de do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de
acordo com o contexto do tratamento”.

Portanto, a adequacao esta umbilicalmente ligada com a
finalidade, sendo necessario expor ao titular dos dados, nao
somente o fim desejado com o tratamento dos dados, mas a
adequacdo respectiva.

Como exemplo, se o proprietario de um curso de linguas ao
atender umnovo cliente, buscarinformacdes de carater politico
ou religioso, estara agindo em descompasso a adequacao da
finalidade, ou seja, a obtencao de dados (apenas os pertinen-
tes) para a realizacdo da matricula.

No mesmo sentido, da inadequacao (e veremos adiante,
de atos discriminatoérios), esta a exigéncia pelas empresas em
relacao a candidatos de emprego, de certiddo negativa de ante-
cedentes criminais do trabalhador; certiddo negativa em 6rgao
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de consulta creditéria; bem como exigéncia de carta de fianca,
para admissao, promocao ou permanéncia no emprego.

Em sintonia com os principios da finalidade e da adequacao,
esta o principio da necessidade, disposto no inciso Il do art.
67 da LGPD. Sustenta a “limitacao do tratamento ao minimo
necessario para a realizacdo de suas finalidades, com abran-
géncia dos dados pertinentes, proporcionais e Ndo excessivos
em relacao as finalidades do tratamento de dados”. Portanto,
se é preciso um fim especifico e adequado, também deve ser
necessario, imprescindivel.

Oart. IVdoart. 6°da LGPD, por suavez, elenca o principio do
livre acesso, que denota a “garantia, aos titulares, de consulta
facilitada e gratuita sobre a forma e a duracao do tratamento,
bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais”. Isso
pode ocorrer, por exemplo, a partir de uma requisi¢do, o que
¢é permitido, inclusive, pelo art. 18, da Lei.

Dessa forma, com esse principio, o titular pode, a qualquer
tempo, acompanhar a utilizacao dos seus dados pessoais e
avaliar a necessidade de alguma intervencdo.

Ja oinciso V, elenca o principio da qualidade dos dados, que
seria a “garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia
e atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para
0 cumprimento da finalidade de seu tratamento”.

Isso porque se um dado for tratado de forma equivocada
(inclusive sem a existéncia de ma intencdo pelo controlador
ou operador), pode o titular sofrer prejuizos de varias ordens.
Assim, ha necessidade de exatidao, clareza e atualizacdo dos
dados.
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O proximo principio € o da transparéncia, disposto no inciso
Vldo art. 67 da LGPD. Visa a “garantia, aos titulares, de informa-
cOes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizacdo
do tratamento e 0s respectivos agentes de tratamento, obser-
vados 0s segredos comercial e industrial”. Seu propdsito é o
de propiciar ao titular, saber quem € o agente do tratamento e
as caracteristicas claras e transparentes do que sera realizado
com o0s seus dados.

Na obra de Borelli et al. (2021, p. 157), frisa-se ser “[...] im-
portante que os controladores considerem os titulares vulne-
raveis quanto ao entendimento das infinitas possibilidades de
tratamento, notadamente quando ocorrer por meios digitais,
em uma ‘conduta silenciosa”. Em especial, conforme explica
Luhman (2005, p. 53), destacado por Borelliet al. (2021, p. 157),
nos casos de déficit informacional, que ganha relevancia no
ambiente cibernético, por conta da velocidade das muta¢des
de tratamento, considerando-se 0s avan¢os tecnoldgicos.

A seguranca, outrossim, faz parte dos principios elencados
na LGPD (art. 6° inciso VII). Consiste na “utilizacao de medidas
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
de acessos nao autorizados e de situa¢des acidentais ou ilicitas
de destruicdo, perda, alteracao, comunica¢do ou difusdo”.

A vista disso, a seguranca precisa estar presente durante
todo o tempo em que o controlador possuir os dados, ou seja,
durante todo o processo referente ao tratamento, com inicio
na coleta, cabendo a ANPD (Autoridade Nacional de Protecao
de Dados), conforme 88 1°e 2°do art. 46 da LGPD, dispor sobre
a responsabilidade pela ado¢do das medidas de protecao e
sobre as normas relativas aos padrées técnicos minimos acei-
taveis de seguranca na utilizacdo dos dados dos titulares.
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O inciso VIl do art. 62 da LGPD, por sua vez, traz o principio
da prevencdo, o qual contempla a necessidade de “adoc¢do de
medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais”.

Desse modo, a adocao de medidas pelo controlador e
pelo operador ndo deve ser apenas no aspecto repressivo,
quando e se houver causado danos ao titular. A ideia é, jus-
tamente, evitar, a0 maximo, que isso ocorra, primando-se
pela prevencdo. Ou seja, como diz o ditado popular, “é melhor
prevenir do que remediar”.

O Jdltimo inciso do art. 6° (IX), aborda o principio da ndo
discriminag¢do, que envolve a “impossibilidade de realizacdo
do tratamento para fins discriminatorios ilicitos ou abusivos”,
visando uma maior protecdo aos chamados “dados pessoais
sensiveis”, que abrangem origem racial, étnica, opinidao politica,
aspectos relativos a vida sexual, dados genéticos e outros; bem
como evitar a criagao de modelos de imagens ou estereotipos
em geral, assim como a limitacdo de direitos.

Preocupa-se a Lei, portanto, com os possiveis danos fisicos,
materiais ou imateriais diante da falha ou dolo no tratamento
dos dados por razdes discriminatorias.

O art. 6° fecha seu leque de principios com o da responsabi-
lizag@o e prestacdo de contas (inciso X), que envolve a “"demons-
tracdo, pelo agente, da adocao de medidas eficazes e capazes
de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de
protecao de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas
medidas”. Dessarte, o controlador precisa cumprir integral-
mente com a LGPD, assim como comprovar que cumpre de
forma eficaz.
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Tal cumprimento, sob pena das consequéncias previstas
no art. 42 da Lei n° 13.709/2018, incumbe ao controlador
durante todo o tempo em que 0s dados estiverem sob seu
poder, devendo analisar a conformidade legal dos dados e im-
plementar os procedimentos de protecdo.

3. EXIGENCIA DE DOCUMENTOS
DISCRIMINATORIOS PELOS
EMPREGADORES

Estabelecidas as balizas dos topicos antecedentes, faz-se
possivel adentrar no tema central deste artigo, acerca da
exigéncia por empregadores, de documentos ditos discrimi-
natorios, para fins de contrata¢ao, manuten¢ao ou promogao
de trabalhadores.

Se antes da entrada em vigor da Lei n° 13.709/2018,
a exigéncia de tais documentos ja era entendida, em sua
maioria, como ilicita, apos o advento da chamada Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), seja em vista da analise conjugada
dos dispositivos nela referidos, como em razao dos principios
elencados, a exemplo da finalidade, necessidade e ndo-discri-
minacdo, tal pratica restou rechacada.

Sobre 0 assunto, adiante ver-se-a maiores detalhes.

3.1. Da ilicitude

Na esfera trabalhista, o assunto em comento ja vem sendo
tratado ha anos, independentemente de sua abordagem
ter se intensificado nos Ultimos meses, em vista da Lei n°
13.709/2018.
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Isso porque, a Constituicdo Federal de 1988 prevé diversos
dispositivos aplicaveis ao caso, a exemplo do art. 1°, lll, que
atribui a Republica Federativa do Brasil o fundamento da
dignidade da pessoa humana. Mas ndo encerra por aqui. O
art. 5°, caput e incisos |, I, lll, V e X, estabelecem, desde que
todos sao iguais perante a lei, sendo inviolaveis o direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade;
até outros direitos e obrigacdes inerentes a pessoa humana,
como que “ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer
alguma coisa sendo em virtude de lei”. Destaca-se a redacdo
do inciso X no tocante a inviolabilidade da intimidade, da vida
privada, da honra e da imagem das pessoas.

Independentemente de o art. 5° ser atribuido a todos, em
carater geral, o art. 7°, inciso XXX, trouxe a tona outros dis-
positivos com o fim de ressaltar os direitos acima elencados
e no tocante aos trabalhadores, proibindo-se diferencas de
saldrios, de exercicio de funcdes e de critério de admissao por
motivo de sexo, idade, cor ou estado civil.

Nao bastassem tais dispositivos, que ja deixam clara
qualquer inviabilidade de discriminacao, o art. 170 da Consti-
tuicdo Federal, elenca o principio da busca do pleno emprego
na ordem econdmica, que, portanto, ndo admite retaliacdes
injustificadas, seja na fase pré-contratual, ou mesmo, durante
a execucao do contrato de trabalho, para que o fim do aludido
principio possa se perfectibilizar.

Seguindo essa toada, e em respeito a Norma Maior,
sobreveio a Lei n® 9.029/1995, que profbe a exigéncia de
atestados de gravidez e esterilizacdo, e outras praticas discri-
minatorias, para efeitos admissionais ou de permanéncia da
relacao juridica de trabalho. Vale aqui a transcricdo do art. 1°
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Art. 1° E proibida a adocdo de qualquer
pratica discriminatéria e limitativa para
efeito de acesso a relacdo de trabalho, ou
de sua manutencao, por motivo de sexo,
origem, raca, cor, estado civil, situacdo
familiar, deficiéncia, reabilitacao profissio-
nal, idade, entre outros, ressalvadas, nesse
caso, as hipdteses de protecdo a crianca e
ao adolescente previstas no inciso XXXl do
art. 7° da Constituicao Federal.

Nessa mesma linha, o novo Cddigo Civil, em 2002 (Lei n°
10.406), no titulo Ill, “Dos Atos llicitos”, estabeleceu nos arts.
186 e 187, expressamente, ocorrer ato ilicito quando violado
direito e causado dano a outrem; assim como quando o titular
de um direito excede manifestamente os limites impostos
pelo seu fim econdmico ou social, pela boa-fé ou pelos bons
costumes. O art. 927 do mesmo Diploma Legal arremata,
impondo a obrigacao de reparar.

Todas essas legislacdes servem ao Direito do Trabalho e
devem ser aplicadas, na esteira do que frisa o art. 8° da Con-
solida¢do das Leis do Trabalho, in verbis:

Art. 8° - As autoridades administrativas e a
Justica do Trabalho, na falta de disposicdes
legais ou contratuais, decidirao, conforme
0 caso, pela jurisprudéncia, por analogia,
por equidade e outros principios e normas
gerais de direito, principalmente do direito
do trabalho, e, ainda, de acordo com os
usos e costumes, o direito comparado, mas
sempre de maneira que nenhum interesse
de classe ou particular prevaleca sobre o
interesse publico.
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1° 0 direito comum serd fonte subsididria do
direito do trabalho (grifo nosso).

A respeito da matéria, o Ministério Publico do Trabalho,
por meio da Coordenadoria de Promocdo da Igualdade de
Oportunidades e Eliminacao da Discriminacdo no Trabalho
(Coordigualdade), possui a Orientacdo de n° 08, destinadas
ao Membros e Membras, destacando ser discriminatéria a
conduta do empregador de exigir certidao de antecedentes
criminais, salvo previsdo legal; certiddo negativa em orgdo de
consulta creditoria; bem como a exigéncia de carta de fianca,
para admissao, promocao ou permanéncia Nno emprego®.

O cendrio internacional também reprova a discriminagao no
ambiente laboral, na esteira da Convencao n® 111, da Organi-
zacao Internacional do Trabalho (OIT), sobre discriminacdo em
matéria de emprego e ocupac¢do. Aprovada na 42 reunido da
Conferéncia Internacional do Trabalho, em 1958, entrou em
vigor no plano internacional em 15.06.60, tendo sido aprovada
no Brasil através do Decreto Legislativo n. 104, de 24.11.64
e promulgada por meio do Decreto n. 62.150, de 19.1.68.
Recentemente, em 05.11.2019, o Decreto n°® 10.088 consoli-
dou diversos atos normativos editados pelo Poder Executivo
Federal e que dispdem sobre a promulgacdo de convencdes
e recomendacdes da OIT ratificadas pelo Brasil, ai incluido o
ato da promulgacdo da Convencdo n® 111 referida que, em
seu art. 2° estabelece competir aos paises signatarios a for-

86 ORIENTACAO N. 08. Exigéncia de certiddo de antecedentes criminais.
“E discriminatéria a exigéncia de certiddo de antecedentes criminais,
salvo previsao legal, e certiddo negativa em 6rgao de consulta credito-
ria, como SERASA, SPC ou qualquer outra entidade similar, bem como
a exigéncia de carta de fianca, para admissdo, promog¢ao ou perma-
néncia no emprego”. (Aprovada na Ill Reunido Nacional da Coordi-
gualdade, dias 26 e 27/04/04. Alterada na XXIV Reunido Nacional da
Coordigualdade, dias 15 e 16 de junho de 2016).
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mulacdo e aplicacdo de politicas nacionais que tenham por
fim “promover, por métodos adequados as circunstancias e
a0s usos nacionais, a igualdade de oportunidades e de trata-
mento em matéria de emprego e profissdo, com o objetivo de
eliminar toda discriminacdo nessa matéria”.

No mesmo sentido, também se alinham a Recomendacao
R(89)2 do Conselho da Europa, de 1989; o Repertodrio de Re-
comendacOes Praticas sobre a Protecdo de Dados Pessoais
dos Trabalhadores, publicado em 1996 pela OIT; bem como o
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (General Data Pro-
tection Regulation - GDPR) da Unido Europeia, de 2018.

Em vista de todo o exposto, a pratica de empregadores
constante em exigir documentos ditos discriminatorios, para
fins de contratacdo, manutenc¢ao ou promocao de trabalhado-
res encontra-se vedada pelo ordenamento juridico.

Veja-se que a exigéncia de certidGes negativas civeis e/
ou criminais para a contratacao de empregados, extrapola o
intuito da relacdo de emprego e deixa evidente o desvio de
finalidade, quando ndo se justificar em vista de previsao legal,
em razao da natureza do oficio ou do grau especial de fiducia
exigido.

O Tribunal Superior do Trabalho ja havia se pronunciado
sobre a questdo e nesse sentido, mesmo antes da Lei Geral
de Protecao de Dados, de 2018, em varios julgados, como se
infere do exemplo da ementa a seguir:

AGRAVO REGIMENTAL EM EMBARGOS EM
RECURSO DE REVISTA. INTERPOSICAO NA
VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. TEMA
REPETITIVO N° 0001 - DANO MORAL.
EXIGENCIA DE CERTIDAO NEGATIVA DE
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ANTECEDENTES CRIMINAIS. Ao julgar o
IRR-243000-58.2013.5.13.0023, esta Corte
decidiu que a exigéncia de certiddo negativa
de antecedentes criminais, quando ndo
amparada em previsdo legal ou em face
da natureza e das condicdes de trabalho,
ou, em sendo legitima, nos casos em que
comprovado o carater discriminatério da
medida, configura dano moral. Quanto a
primeira hipdtese - auséncia de raz8es que
justifiqguem a solicitacdo - prevaleceu a tese
de que o dano é in re ipsa e independe
da efetiva contratacdo do empregado. Na
hipotese, o autor foi contratado para a fa-
bricacao de sandalias, tendo sido exigida
pela ré a apresentacao da certidao de ante-
cedentes criminais, conforme delineado no
acorddao embargado. Acontece que, ante as
atribuicbes ordinarias que se presumem
para essa atividade, nao é possivel concluir
pela existéncia de condicbes especiais
que confiram validade ao procedimen-
to adotado pela ré, nos moldes descritos
no item Il do referido precedente. Logo,
considerados o0s parametros supracita-
dos, tem-se que, ao deferir a condenacdo
por danos morais, a decisdao embargada
observou o entendimento fixado por esta
Corte Superior, 0 que torna superados 0s
arestos colacionados. Incide o disposto no
artigo 894, §8 2° da CLT. Agravo regimental
conhecido e nao provido. (TST. AgR-E-RR-
237500-53.2013.5.13.0009, SBDI-1, Relator
Ministro Claudio Mascarenhas Brandao,
DEJT 19/12/2017).
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A consulta a bancos de dados creditorios, como SPC e
SERASA, vai ao encontro do que retratado, pois ha desvir-
tuamento da finalidade de contratacao de um trabalhador.
Ademais, se o candidato ao emprego se encontra com dificul-
dades financeiras, talvez até em decorréncia de eventual de-
semprego prévio, sera com a nova oportunidade que saldara
suas dividas e liberara seu nome dos cadastros creditorios.

O TST também ja se pronunciou sobre a questdo, antes
mesmo da Lei n® 13.709/2018, a exemplo do que consta da
ementa abaixo:

RECURSO DE REVISTA. ACAO CIVIL PUBLICA.
VIGILANTES. EDITAL DE LICITACAOQ. DISCRI-
MINACAO. Discute-se, in casu, a legalidade
da cladusula contida em edital de licitacdo,
na qual se prevé a impossibilidade de con-
tratacdo, pela empresa terceirizada, de
vigilante que apresentar restricao crediticia,
mediante consulta em servicos de protecao
ao crédito. Para que se confira validade a
discriminacdo perpetrada, necessaria a
comprovacao de que o fator adotado como
critério de desigualdade tenha relacdo com
a finalidade a ser alcancada com a lei ou, no
caso, com o edital de licitacdo. Isso porque,
ndo pode haver eleicao de critério de dis-
criminagdo que ndo guarde nenhum tipo
de relacdo com a finalidade buscada pelo
setor publico, in casu, a contratacdo de
servico de vigilancia. No caso concreto, a
situacdo financeira do empregado vigilante
nao tem vinculacdo com o servico a ser
prestado, tampouco atesta a idoneida-
de do empregado, o que demonstra se
tratar de eleicdo de fator arbitrario para
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a selecdo dos vigilantes a serem contrata-
dos. Por outro lado, dispbe-se no art. 5°,
Xlll, da Constituicdo Federal que é livre o
exercicio de qualquer trabalho, oficio ou
profissao, atendidas as qualificacBes pro-
fissionais que a lei estabelecer. Da exegese
da Lei n® 7.102/83, que disciplina a funcdo
de vigilante, ndo se constata a previsdo
de restricdo ao seu exercicio, no caso de
débito registrado nos servicos de protecdo
ao crédito. Recurso de revista de que se
conhece e a que se da provimento. (TST.
RR - 123800-10.2007.5.06.0008, Relator
Ministro Pedro Paulo Manus, 72 Turma, Pu-
blicagdo 03/02/2012).

Importante ressaltar, feitas essas consideracfes, que a
condicdo financeira do candidato ao emprego ndo denota sua
idoneidade ou mesmo sua condicdo de bem desempenhar
a funcdo para qual esta se propondo. A andlise de eventuais
restricdes de crédito pelo empregador serve apenas para de-
monstrar conduta discriminatoria na eleicdo do novo contra-
tado e de forma arbitraria.

Outra exigéncia que vem sendo adotada em contratagoes
de novos trabalhadores, ou até exigidas durante o curso do
contrato, trata-se de cartas de fianca, prevendo a responsa-
bilizacdo de fiadores, normalmente de forma solidaria com o
empregado, no caso de débitos, perdas ou outros prejuizos ao
operar recursos financeiros da empresa.

Consoante todos os dispositivos legais antes mencionados,
tal pratica também transborda de uma relacao de emprego,
denota conduta discriminatoria e vai de encontro ao principio
da boa-fé, norteador de qualquer relagdo juridica.
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A jurisprudéncia do e. TST se posiciona sobre o assunto,
antes mesmo da Lei Geral de Protecao de Dados, como no
caso abaixo:

INDENIZACAO  POR  DANOS  MORAIS.
EXIGENCIA DE CARTA DE FIANCA NO CURSO
DO CONTRATO DE TRABALHO.

1 - Atendidos os requisitos do art. 896, §
1°-A, da CLT.

2 - O pedido de indenizacdo por danos
morais decorreu da conduta da empresa
(LOJAS QUERO-QUERO S.A.) em exigir do
empregado (comerciario) carta de fianca no
curso do contrato de trabalho, no valor de
R$ 10 mil, corrigida pelo IPC, a ser liberada
somente apos dois anos da extingcao do
contrato de trabalho.

3 - O TRT concluiu que a conduta da
empresa foi ilicita “por atentar contra os
principios da boa-fé objetiva (crenca de que as
partes hajam conforme a ética), da alterida-
de (ndo pode o empregador compartilhar dos
riscos da atividade econémica), da confianca
(a relacdo de trabalho tem como pressupos-
to a confianca entre os contratantes - artigos
482 e 483 da CLT); e da ndo discriminacdo
(o empregador ndo pode impor dificuldades
exageradas para o acesso ao emprego)”. A
Corte regional também considerou “abuso
de direito aplicar essa garantia do direito civil
em relacdo de trabalho”. O Colegiado deter-
minou o pagamento da indeniza¢do por
danos morais no montante de R$ 10 mil.
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4 - No caso concreto, os danos morais
estdo configurados de maneira inequivoca
pela conduta ilicita e abusiva da empresa
em exigir carta de fianca no curso do
contrato de trabalho, o que extrapola o
poder de direcao e imp&e condicao inad-
missivel para o exercicio das atividades
laborais, que pressup8e a boa-fé dos con-
tratantes, a confianga entre as partes e a
responsabilidade da empregadora pelos
riscos da atividade econdmica. Ao contrario
do que alega a reclamada, ndo era neces-
sario prova de que o reclamante tivesse
sofrido prejuizos financeiros. Na hipotese
de danos morais (imateriais), 0 que se exige
€ a prova dos fatos que ensejam o pedido.
Se houvesse prejuizos financeiros, isso
constituiria elemento agravante para o fim
de fixacdo de indenizacdo por danos morais
em montante superior aquele estipulado
pelo TRT.

5-Recursoderevistade quendose conhece.
(TST. RR - 20454-89.2013.5.04.0751.
Relatora Ministra Katia Magalhdes Arruda,
67 Turma, Publicacdo 21/10/2016). (grifo
NOSS0)

Na hipdtese em apreco, além da violacdo a boa-fé, como
dito, também ilicita a conduta, pois nao pode o empregador
tentar transferir os riscos da atividade ao empregado, ja que a
si cabivel (art. 2°, da CLT); bem como apontar discriminacao na
contratacdo ou para a manutencdo do contrato, premiando-se
o trabalhador que concorda com a entrega da carta de fianca,
e assim, em assumir os 6nus da atividade econdmica.
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A par de todo esse abuso de direito ja relatado, inobstan-
te a existéncia de legislacao esparsa, nacional e internacional,
as condutas abusivas acima narradas continuam ocorrendo,
mesmo com a chegada da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

Entretanto, apos o advento da novel legislacao, novos prin-
cipios foram inseridos no ordenamento juridico nacional no
que tange a protecdo de dados de pessoas naturais, dentre
elas, os trabalhadores; além de regras aplicaveis que estdo
ajudando a coibir tais condutas discriminatorias.

A exigéncia de documentos que ndo fazem parte de uma
relacao de trabalho, podem, agora, também violar a Lei Geral
de Protecdo de Dados.

E 0 que se verd adiante.

3.2. Da violagao a Lei Geral de Prote¢cao de Dados
Pessoais

Conforme ressaltado no inicio deste artigo, o objetivo pri-
mordial da LGPD é a protecdo dos direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da per-
sonalidade da pessoa natural (caput do art. 1°), al abrangidos
os trabalhadores.

Nessa esteira, a protecdao dos dados desses Ultimos em
uma relacdo de trabalho, restou ampliada, atitude de extrema
importancia, pois o tema ainda pende de maior maturacao
entre os juristas, a ponto de se limitar com veeméncia, as pos-
sibilidades de exigéncia de documentos a respeito da vida
privada dos futuros ou ja empregados, independentemente
de algumas decisdes a respeito.
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Em artigo da lavra de Barzotto e Cunha (2020, p. 250),
0s autores salientam a existéncia ainda de poucas decisdes
a respeito do transito dos dados sensiveis dos empregados
no decorrer da relacdo de emprego, e ainda menos decisdes
sobre o consentimento daqueles como requisito para trata-
mento de dados.

Provavelmente, com a chegada da LGPD a matéria sera
levada a apreciacdo do Poder Judiciario com mais frequéncia,
até porque trata-se de Lei em carater geral, oportunidades em
que sera possivel também uma maior abordagem no tocante
a0 mencionado consentimento.

No ambito de uma relacdo de emprego ha que se ponderar,
em especial, que o trabalhador encontra-se numa situacao de
maior vulnerabilidade em comparacdo ao empregador. E este
quem contrata, confere as ordens, dirige os trabalhos, em um
contexto de efetiva subordinacao.

Em sua tese de doutorado, Sanden (2012, p. 75), em refe-
réncia ao Grupo de Trabalho do Artigo 29° para Protecdo de
Dados (Parecer 15/2011, sobre a definicdo de consentimen-
to adotado em 13 jul. 2011, 01197/11/PT, p. 21-22 e Opinion
8/2001, on the processing of personal data in the employment
context, adopted on 13 Sep. 2001, 5062/01/EN/Final, WP 48, p.
3), explica que:

Por estar em situacao de subordinacao na
relacdo empregaticia, ele pode se ver em
dificuldade ou mesmo impossibilitado de
recusar, retirar ou modificar seu consenti-
mento pelo medo de perder uma eventual
promocao, de ser de algum modo prejudi-
cado ou até de perder o emprego. Ainda,
embora a subordinacdo desempenhe papel
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central na avaliacdo daliberdade do consen-
timento no contexto do emprego, outros
elementos podem também exercer influén-
Cia na decisao do empregado, como os de
ordem financeira, emocional ou pratica.
Segundo porque pode ser enganosa a
tentativa de legitimar o processamento por
essa via nas situacdes em gue o0 emprega-
dor precisa processar dados pessoais do
empregado como consequéncia necessaria
e inevitavel da relacdo de emprego.

Portanto, mesmo havendo o consentimento, a colheita de
dado sensivel de empregados, ainda se apresenta passivel de
guestionamento.

Conforme complementa Sanden (2012, p. 76), tal consenti-
mento admite-se, apenas, residualmente, e se exercido dentro
de determinados limites, que sao formulados por regras com-
plementares.

A observancia dos regramentos em geral da LGPD, retrata-
dos brevemente neste artigo, bem como dos principios cons-
tantes do art.6° da referida Lei, e em consonancia as demais
normas elencadas, apresenta-se crucial para a interpretacao
do sistema normativo vigente em relacao a coleta de dados
de futuros ou atuais empregados, especialmente no tocante
a dados que nao tenham relacdo direta com a relacao empre-
gaticia, pois como bem assevera Barros (2009, p. 70), referen-
ciada por Chehab (2012, p. 1080), em casos, por exemplo, de
exigéncia de bons antecedentes criminais, vige a indiscricao.
Constitui-se uma intromissao na privacidade do candidato ao
emprego.
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O Tribunal Superior do Trabalho, independente de ainda
nao ter julgado significativo numero de processos sobre a
matéria apos a chegada da Lei 13.709, continua com o firme
posicionamento de limitar o tratamento de dados de empre-
gados indevidamente, E, provavelmente, continuara seguindo
nessa toada, ante a Lei Geral de Protecdo dos Dados. Veja-se
decisdo posterior a entrada em vigor da LGPD:

“PROCESSO SELETIVO. PESQUISA PREVIA
DE INFORMACOES CREDITICIAS DOS CAN-
DIDATOS AO EMPREGO. SPC. SERASA.
DANO MORAL COLETIVO. A Corte regional,
referindo-se a ‘realizacdo de consulta
prévia aos cadastros do SPC e SERASA’,
entendeu que, “"ndo obstante tal fato seja
considerado para a contratacdo dos can-
didatos, ndo se colocava como fator de eli-
minacao sumaria”. Entretanto, reconheceu
que "a empresa contratante ndo se obriga a
ser surpreendida por eventuais ilicitos pra-
ticados por seus candidatos”. [...] Os citados
servicos tem por finalidade a protecdo dos
comerciantes, instituicdes financeiras e cre-
diticias, entre outros, para o fornecimento
de crédito para pessoas com historico de
nao honrar com suas obrigacdes, indepen-
dentemente do motivo que as levou a tanto,
nao se destinando a consulta prévia de
candidato ao emprego - conduta claramen-
te discriminatdria e reprovavel. [...] Desse
modo, a consulta prévia dos candidatos aos
cadastros do SPC e SERASA acarretou dano
moral coletivo in re ipsa, o que é suficien-
te para a responsabilizacdo da ré, sendo
desnecessaria para sua condenacdo, prova
de prejuizo sofrido pela coletividade de tra-
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balhadores (inocorréncia da contratacao
de candidatos submetidos a consulta). A
pratica dos citados atos antijuridicos e dis-
criminatarios configurou ofensa ao patrimo-
nio moral coletivo, sendo, portanto, passivel
de reparacdo por meio da indenizacao res-
pectiva. Recurso de revista conhecido e
provido. (RR-1170-75.2010.5.02.0066, 2°
Turma, Relator Ministro José Roberto Freire
Pimenta, DEJT 13/11/2020).

Feitas essas ponderacdes, resta evidente a necessidade de
atencdo e cumprimento aos principios da Lei Geral de Protecdo
de Dados, em especial da finalidade, adequacdo, necessidade
e ndo discriminacao pelos empregadores, conscientes de que,
se ja havia responsabilidades com a coleta e manutencdo de
dados dos seus empregados, agora restaram fortalecidas com
a chegada da Lei 13.709/2018.

O tratamento dos dados, que engloba todas as operacodes
constantes do art. 5°, X da LGPD, merece atencao especial, sob
pena de configurar ato discriminatorio, na esteira de todo o
aqui exposto, inclusive do posicionamento jurisprudencial.

CONSIDERAGOES FINAIS

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), com
visto, veio regulamentar, em ambito geral, o tratamento de
dados de pessoas naturais, dentre elas os trabalhadores.

Sua importancia faz-se evidente, especialmente no atual
cenario de fortes modificacBes tecnoldgicas, em que, cada
vez mais, se apresenta necessario o resguardo dos direitos
inerentes as pessoas naturais.
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A Lei trouxe diversos dispositivos que norteiam o tratamen-
to de dados das pessoas naturais, com vistas a sua seguranca
e a dignidade da pessoa humana. Nesse contexto, os princi-
pios do art. 6° da Lei 13.709/2018, auxiliam na regulamenta-
cao da matéria, dando o norte de como deve se dar o trata-
mento de dados de documentos em meio digital, assim como
em meio fisico.

Portanto, a LGPD veio ao encontro de diversas outras
normas nacionais e internacionais, auxiliando no campo traba-
Ihista, para se evitar discriminacdes desmedidas nas relacoes
de trabalho, em que empregadores exigem documentos que
ndo possuem ligacdo com o labor ou que visam repassar aos
empregados o 6nus da atividade econdmica, como em casos
de certiddes negativas, certidoes que atestem a regularidade
perante 6rgaos creditorios, e até mesmo cartas de fianca.

Tal pratica ilicita possui vedacdo juridica, ja tendo havido
pronunciamento do Tribunal Superior do Trabalho sobre a
matéria em varios julgados antes mesmo da LGPD e alguns
apos o inicio de sua vigéncia.

Como visto no decorrer, raras sdo as excecdes em que
empregadores podem exigir documentos referentes a vida
privada dos trabalhadores, sob pena de configurar pratica dis-
criminatoria, sendo que com a chegada da novel legislacao, os
direitos dos trabalhadores encontraram suporte suplementar.
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