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artigo utiliza o método dedutivo em sua pesquisa e ainda usa
a doutrina, a jurisprudéncia e a legislativa, valendo-se assim
dos meios bibliograficos e documentais, uma vez que outras
formas nao sao normalmente usadas na pesquisa juridica. O
trabalho conclui que a inteligéncia artificial pode causar dis-
criminacdes Nos processos seletivos de contratacao dos em-
pregados. Assim sendo, o direito tem o papel importante da
protecao dos empregados perante as novas tecnologias.

Palavras-chave: inteligéncia artificial; direito do trabalho; dis-
criminacao algoritma.

INTRODUGCAO

As revolucdes tecnoldgicas condicionaram a sociedade em
seus diversos aspectos: sociais, econdmicos, culturais, politicos
e ate no direito. Tais transformacdes condicionadas pelas tec-
nologias trazem tanto aspectos positivos quanto negativos
para sociedade, consequentemente, 0s negativos devem ser,
pelo menos, diminuidos em seus riscos ou danos, para que se
atinja uma harmonia.

As revolucdes tecnologicas geraram repercussoes direta-
mente aos trabalhadores, um exemplo classico sdao a primeira
e segunda revolucdes industriais que mudaram drasticamen-
te 0 meio ambiente laboral e, consequentemente, fizeram
emergir os primeiros direitos trabalhistas.

Assim, dentre as diversas tecnologias surgidas no século
XXI, a inteligéncia artificial esta dentre elas, ganhando destaque
tanto para melhorar as condicdes dos trabalhadores quanto
para prejudicar o equilibrio no meio ambiente do trabalho. Em
exemplo, 0 uso da tecnologia pode diminuir que os trabalha-
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dores se exponham em altos graus de insalubridade e peri-
culosidade, mas também pode, ao mesmo tempo, extinguir
diversos trabalhos.

Alem disso, a inteligéncia artificial atualmente tem sido
bastante utilizada nos processos seletivos para a contrata-
cao de empregados, uma vez que, com 0s dados e informa-
cOes que os candidatos disponibilizam em seus curriculos,
permitem que tais dados sejam analisados de forma rapidas
e eficazes, mas claro que existem problemas, como os vieses
e 0S preconceitos, caso essa tecnologia ndo seja utilizada da
melhor forma.

Para tanto, o trabalho vale-se do método dedutivo em sua
analise e utiliza meios bibliograficos, doutrinarios, jurispruden-
Ciais e até mesmo a legislacao para compreender o uso da
inteligéncia artificial nos processos de selecdo e suas reper-
cussoes no direito do trabalho, bem como compreender seus
aspectos positivos e negativos.

Em sua forma estrutural, o artigo esta organizado do
seguinte modo: em primeiro momento, o trabalho explora os
aspectos gerais e técnicos do funcionamento da inteligéncia
artificial; em sequéncia, aborda o uso da inteligéncia artificial e
suas repercussoes no direito; por fim, analisa a automacdo no
processo seletivo e suas repercussdes no direito do trabalho.

1. Aspectos gerais e técnicos da inteligéncia
artificial

A inteligéncia artificial, ou reconhecida pela sua sigla em
inglés IA (artificial intelligence), nao tem um conceito preciso
pela ciéncia, em geral, ela € um campo do estudo das ciéncias

430



O USO DE DADOS PESSOAIS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA RELAGCAO DE TRABALHO

da computacdo que tenta compreender e construir entidades
inteligentes. Para um melhor entendimento, deve-se comecar
pelas suas palavras. Em primeiro lugar, entende-se que artifi-
cial e tudo aquilo que nao é originado pela natureza, ou seja,
é criado pela acao do homem. Em segundo lugar, a palavra
inteligente, que possui dificil conceituacao e pode significar
diversos aspectos, pode ser entendida como:

Um campo extremamente complexo, tanto
que nao existe uma Unica definicao que
possa explica-la. Ha, porém, uma ampla
concordancia entre os pesquisadores sobre
as habilidade que a inteligéncia precisa ter
para ser considerada de nivel humano,
como: raciocinar (estratégia de solucdo
de problemas, compreensdo de ideias
complexas e capacidade de tirar conclu-
sdes em ambiente de incerteza), represen-
tar o conhecimento (incluindo conhecimen-
to de senso comum), planejar, aprender,
comunicar em linguagem natural, integrar
todas as habilidades para uma meta
comum, além de sentir (ver, ouvir etc.) e ter
habilidade de agir (exemplo: se movimentar
e manipular objetos) no mundo de forma
inteligente, inclusive detectando e respon-
dendo ameacas. Somam-se a essas outras
caracteristicas, como imaginacao (habilida-
de de criar imagens e conceitos mentais
que ndo foram programados) e autonomia,
que também sao essenciais para 0 com-
portamento “inteligente” (GABRIEL, 2019, p.
185).

Atualmente, o estado da arte da inteligéncia artificial é
voltado para diversos campos. Segundo Norving e Russel
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(2013, p. 3), “[...] do geral (aprendizagem e percepcao) até
tarefas especificas, como jogo de xadrez, demonstracao de
teoremas matematicos, criacao de poesia, direcdo de um carro
em estrada movimentada, diagnostico de doencas”.

De modo geral, segundo Gabriel (2019), a inteligéncia arti-
ficial procura se assemelhar as funcdes cognitivas e aprendi-
zagem dos seres humanos, para solucionar problemas, assim
também busca as seguintes caracteristicas humanas: conheci-
mento, criatividade, raciocinio, percepcao, aprendizagem, pla-
nejamento, comunica¢do em linguagem natural, habilidade de
manipular e mover objetos, entre diversas outras habilidades
que podem ser consideradas inteligentes.

Além disso, apesar da /A ser objeto de estudo das ciéncias
da computacao, outros campos da ciéncia também contribui-
ram para o seu desenvolvimento, conforme Tateoki (2021, p.
148 apud RUSSEL; NORVING, 2013, p. 7):

Durante todo o histérico da formacdo da
inteligéncia artificial, os diversos campos
das ciéncias, tanto as humanas, biologicas
e exatas contribuiram fortemente para sua
evolucdo como temos nos dias de hoje. Por
exemplo, a matematica forneceu ferramen-
tas de logica, estatisticas e probabilisticas, e
a base do pensamento do computador, 0s
algoritmos; a economia ofereceu os estudos
sobe os processos de tomadas de decisdes,
como maximizar uma decisao de forma
mais correta; a neurociéncia descobriu
Como 0 cérebro humano trabalha e as di-
ferencas com os computadores; 0 psico-
logia trouxe o campo da cognitiva na qual
traz a visao do cérebro como um disposi-
tivo de processamento de informacdes; 0s
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engenheiros computacionais trouxeram a
evolucao de cada vez mais maquinas su-
perpotentes para implementacdo da I A. e
a; filosofia trouxe a ideia de que poderia
algum dia existir algum tipo de Inteligéncia
Artificial, ou seja sua concepc¢ao.

Ainda vale destacar que a inteligéncia artificial pode ser es-
tabelecida de duas formas: a “inteligéncia artificial fraca” e a
“inteligéncia artificial forte”, a primeira é aquela que s6 pode
realizar tarefas de acordo com aquilo que foi programado; a
segunda é aquela que se assemelha aos processos cognitivos
humanos, aprendendo por experiéncia a medida que realiza
diversas tarefas (ANDRIGHI; BIANCHI, 2020).

Ademais, ao longo do desenvolvimento da pesquisa em /A,
surgiram duas linhas tedricas de pesquisa: a abordagem co-
nexionista e a simbdlica. A primeira esta baseada na progra-
macdo, linha que desenvolveu todas as linguagens do com-
putador, a segunda, conexionista, esta baseada na biologia
humana, bastante ligada com a neurociéncia:

A abordagem simbdlica simula o comporta-
mento inteligente, enquanto a conexionista
simula o funcionamento do cérebro. Assim
enquanto computacao simbdlica é baseada
em programacao (de cima para baixo), a
conexionista se baseia em aprendizagem
(de baixo para cima), que é baseada na
IA acreditando-se que a inteligéncia esta
na forma de processar a informacdo e
ndo a informacao em si - a capacidade de
resolver problemas, e nao de seguir regras
(GABRIEL, 2019, p. 185).
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Qutrossim, o funcionamento da inteligéncia artificial em
linhas gerais se baseia da seguinte forma: algoritmos sao de-
senvolvidos para minerar dados (data mining) em grandes
volumes de dados (big data), permitindo interpretar padroes
nos dados e gerar informacao e conhecimento, dessa forma,
sdo desenvolvidos algoritmos de aprendizado de maquina
(machine learning) combinado com redes neurais para haver
um aprendizado de maquina mais aprofundado (deep learning).
Um ponto significativo para se compreender o funcionamento
da inteligéncia artificial € entender as diferencas do modo de
aprendizagem de uma pessoa com da /A:

E particularmente importante que as
pessoas entendam as diferencas entre
COMO a maquina aprende e como uma
maquina “aprende”. Por exemplo, um
humano que tenta analisar um milhdo de
pontos de dados precisara simplifica-lo de
alguma forma para dar sentido a ele - talvez
encontrando uma média ou criando um
grafico. Um algoritmo de aprendizado de
maquina, por outro lado, pode usar cada
ponto de dados individual ao fazer seus
calculos. E “treinado” para detectar padroes
usando um conjunto existente de entradas
e saidas de dados?’™ (MARTINHO-TRUS-
WELL, 2019, p. 68).

215  Traducao livre de: "It’s particularly important for people to understand
the differences between how the learn and how a machine “learns”. For
example, a human trying to analyze one million data points will need to
simplify it in some way in order to make sense of it - perhaps by finding
an average or creating a chart. A machine learning algorithm, on the
other hand, can use every individual data point when it makes its calcu-
lations. It is “trained” to spot patterns using an existing set of data inputs
and outputs”.
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ApOs abordar os aspectos gerais e técnicos da inteligéncia
artificial, em sequéncia, o trabalho abordara as repercussoes
do uso da inteligéncia artificial no direito e prosseguira, em
ultimo momento, com a abordagem do uso da inteligéncia ar-
tificial no processo seletivos para contratacao de empregados
e suas repercussodes no direito do trabalho.

2. O uso da inteligéncia artificial e suas
repercussoes no direito

A inteligéncia artificial no meio juridico ja tem sido objeto
de preocupacao, tanto € assim que no Conselho Nacional de
Justica (CNJ), no dia 25 de agosto de 2020, entrou em vigor a
Resolucdo n°® 332 que dispde sobre a ética, a transparéncia e
a governanca na producao e no uso da Inteligéncia Artificial no
Poder Judiciario e da outras providéncias.

A Resolucao n° 332 do CNJ é a primeira norma nacional
que aborda especificamente o tema, uma vez que o Projeto
de Lei 21/2020, que estabelece principios, direitos e deveres
para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e da outras provi-
déncias, esta em fase de discussao na Camara dos Deputados
e recebendo inUmeras criticas, por ter sido encaminhado em
regime de urgéncia no plenario, necessitando ainda de uma
discussdao mais ampla sobre o assunto.

Assim, a Resolucdo n®332 do CNJ é composta por 31 artigos,
com 10 capitulos, e procura abordar de maneira geral o uso
da inteligéncia artificial no judiciario. No primeiro capitulo,
aborda as disposicdes gerais da norma, no segundo, reafirma
0 respeito dos direitos fundamentais, no terceiro, prevé a nao
discriminacdo, no quarto, destaca a publicidade a transpa-
réncia, No quinto, evidencia a governanca e a qualidade, no
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sexto, a seguranca, No oitavo, a pesquisa, o desenvolvimento
e a implantacdo de servicos de inteligéncia artificial, no nono,
aborda a prestacdo de contas e a responsabilizacao e, por fim,
no déecimo, trata das disposicoes finais (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2020).

No judiciario, o uso da inteligéncia artificial podera cada vez
mais se tornar comum, por exemplo, o Tribunal de Justica de
Minas Gerais (TJMG) usa um software de /A denominado como
Radar, que tem como objetivo identificar 0s processos repetiti-
VoS e “envolve a identificacao de processos similares por meio
de analise de seus dados estruturados (classe, assuntos e
outros) e de seus documentos como: peticdes iniciais, decisdes
etc.” (TRIBUNAL DE JUSTICA DE MINAS GERAIS, 2021, on-line).

Aléem do TJMG, outros tribunais estaduais ja testam
sistemas de inteligéncia artificial semelhantes, como o
Tribunal de Justica de Ronddénia (TJRO) com sistema Sinapse,
que é usado para classificar os varios tipos de movimentacoes
nos processos judiciais, o Tribunal de Justica do Rio Grande
do Norte (TJRN), com o sistema Poti, que executa tarefas de
bloqueio e desbloqueio do BACEN JUD, o sistema Clara, que
|é documentos e sugere tarefas, e o Jerimum, que classifica e
rotula processos. No Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE),
é usado um sistema chamado Elis, que analisa os processos de
execucao fiscal no municipio de Recife (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2021, on-line). No Supremo Tribunal Federal (STF)
e no Superior Tribunal de Justica (STJ), ainda existem o Victor e
0 Socrates, segundo Cueva (2021, p. 81):

Nos tribunais superiores ja existem rele-
vantes experimentos em curso que valem
como ferramentas embriondrias da inte-
ligéncia artificial. Ainda como o0s sistemas
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Victor e Socrates, que vém sendo desen-
volvidos, respectivamente pelo STF e ST,
aproximam-se, a0 menos até o momento,
do estagio de automacao de rotinas e
classificar os recursos ingressados nesses
tribunais de acordo com listas predefini-
das de categorias processuais, ja se prevé a
inclusdo de inteligéncia artificial.

Na advocacia, temos trés exemplos de inteligéncia artificial
sendo utilizados no mundo. O primeiro € conhecido como
ROSS, criado por meio da plataforma da IBM, sendo capaz de
analisar diversos documentos e criar relatérios a partir da uma
avaliacao proépria, o segundo, nomeado como Carol, € uma /A
que analisa as informacdes e toma decisdes a partir delas e o
ELI, que organiza documentos, coleta dados, executa calculos
e formata pecas juridicas (ROBERTO; BEVILACQUA, 2021,
on-line).

No direito civil, uma das maiores discussdes sobre uso da
inteligéncia artificial é sobre a responsabilidade. Um exemplo
classico sao 0s carros autbnomaos, um carro gque nao necessita
de nenhum motorista humano e é controlado por inteligéncia
artificial. Nesse exemplo, caso houvesse um acidente, quem
seria o responsavel? O dono do carro? A concessionaria? A de-
senvolvedora da /A? A fabricante automobilistica? Ndo existe
uma corrente doutrinaria ou jurisprudencial fixa sobre o
assunto, uma autora, no entanto, defende que:

A introduc¢ao desses veiculos no meio social
depende, portanto, de um sistema de
freios e contrapesos, para qual o instituto
da responsabilidade civil é elemento
essencial: quanto maior a seguranca
oferecida, menores os custos incorridos.
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Nesse cenario, conclui-se que a solidarie-
dade entre todos beneficiarao do sistema
e assumem voluntariamente 0s riscos €
essencial para que 0s proveitos e prejuizos
sejam repartidos de forma equitativa, na
justa medida dos proveitos auferidos, e
para que as vitimas sejam garantidas a
adequada reparacao, na justa medida dos
danos sofridos (DIAS, 2020, p, 647).

No campo dodireito penal ou criminal, tem surgido softwares
de inteligéncia artificial que ajudam a coibir crimes, segundo
O'Neil (2016), a policia da cidade de Reading, nos Estados
Unidos, comecou a usar a inteligéncia artificial chamada
Predpol, que analisa dados com historico dos crimes e calculava
0s locais onde os crimes podem ocorrer e 0 horario, acontece
que a maioria desses locais sao de pessoas consideradas hi-
possuficientes, assim havendo uma discriminacao, acreditan-
do-se que essas pessoas cometeram mais crimes.

Uma das maiores questdes envolvendo a inteligéncia ar-
tificial e os algoritmos sdao os vieses na base de dados que
podem gerar a discriminacdo, como no caso da Predpol e nos
casos do uso da inteligéncia artificial no processo eletivo para
contratacao de empregados e suas repercussoes no direito
do trabalho, caso dados e os algoritmos sejam enviesados,
eles vao gerar discriminacdes na hora da analise no processo
seletivo, ocorréncia essa que veremos a seguir vetada pelo
direito do trabalho.
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3. O uso da inteligéncia artificial no
processo seletivo para contratagao de
empregados e suas repercussoes no direito
do trabalho

O uso da inteligéncia artificial, algoritmos e big data nas
empresas esta se tornando gradativamente comum, Sao
varias as benesses para 0s negocios com 0 uso dessas tec-
nologias, como reducdo de custos operacionais, automacdo
de processos, aumento da seguranca, maior agilidade, aten-
dimento automatizado de clientes, eficiéncia, inovacao, além
de auxiliar na tomada de decisdo dos empresarios, dentre
inUmeros outros beneficios.

Em uma pesquisa levantada pela International Business
Machines Corporation, mais conhecida como [BM, (2021,
on-line), foi relatado que 40% dos profissionais da tecnologia
da informacdo no Brasil e as empresas em que eles trabalham
implantaram /A em seus negocios, outros 30% dos profissio-
nais da tecnologia da informacao relataram que as empresas
em que trabalham estdao em fase de implantacdao da /A e, ainda,
50% dos profissionais de tecnologia da informacao no Brasil
alegaram que as empresas em que trabalham pretendem
investir no uso da inteligéncia artificial nos proximos 12 meses.

Assim, muitas empresas comecaram adotar em seus
processos seletivos algoritmos e inteligéncias artificiais, uma
vez que muitas corporacdes recebem um enorme volume de
candidatos e usam essas tecnologias para filtrar, com base
nos critérios estabelecidos pelas maquinas, com objetivo de
otimizar as escolhas, economizar tempo e recursos financei-
ros e melhorar a assertividade, mas acontece que:
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O cerne da questao é que decisdes
baseadas em algoritmos sao limitadas a
capacidade decisoria cujos critérios utili-
zados sdo baseados em mecanismos de
aprendizagem, oriundos de uma grande
base de dados (big data), aliados aparentes
verdades matematicas, que podem ser
inexatas, incompletas e até mesmo falsas.
Ou seja, a IA (inteligéncia artificial) utilizada
em processos seletivos para triar curriculos,
se ndo alimentadas periodicamente com
novas informacodes distintas para compor a
base de dados, pode levar a decisdes com
critérios discriminatorios e segregaticios,
que agravam as injusticas [...] (DA SILVA,
2021, p. 113).

Muitos sdo 0s casos de discriminacdo na contratacao de
empregados por inteligéncia artificial, um caso apresentado
interessante é da Insider (2021, on-line), em que a /A de con-
tratacao de funcionarios da Amazon, enviesada com a base
de dados, contratava menos mulheres do que os homens,
uma vez que a base de dados continha mais homens do que
mulheres, mais tarde a propria empresa acabou desconti-
nuando o programa.

Em uma pesquisa realizada pela Universidade de Harvard,
conduzida por Fuller, Raman, Sage-Gavin e Hines (2021,
on-line), € demonstrado que 75% dos empregadores nos
Estados Unidos usam alguma tipo de inteligéncia artificial que
analisam curriculos, essa tecnologia chega a impedir aproxi-
madamente 27 milhdes de estadunidenses. Para os autores
do estudo, esses trabalhadores sdo reconhecidos como
"hidden workers", geralmente sao idosos, imigrantes, refugia-
dos, pessoas com alguma deficiéncia, pessoas com problemas
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de saude ou mental, ex-presidiarios, pessoas cujo conjuge
mora em outro pais, ou aqueles que precisam cuidar de algum
adulto ou idoso.

Qutro caso apontado por O'Neil (2016) conta sobre um
garoto que possuia um transtorno de bipolaridade, retirou-se
por um ano e meio da universidade para tratamento, apos o
tratado, ao tentar encontrar um emprego, sempre fora barrado
pelo teste de personalidade realizado por inteligéncia artificial,
mesmo ele possuindo um curriculo quase que perfeito para os
cargos desejados.

Nas palavras de, Lindoso (2021), ao escrever sobre discri-
minacao de género no tratamento automatizado de dados
pessoais, Como a automacao incorpora vieses de género e
perpetuar a discriminacdo das mulheres, explica que a discri-
minacao pode ocorrer por varias razdes: a) por falta de re-
presentatividade dos dados; b) pelo uso de dados historicos,
que pode guardar preconceitos e vieses de quem programa;
C) pela supressao dos dados sensiveis, que pode gerar inferén-
cias erroneas por parte de algoritmos; d) pela anonimizacao de
dados pessoais, que pode também gerar inferéncias erréneas,
também os dados anonimizados, que podem ser revertidos;
e) pelos algoritmos que podem ter sido construidos com base
na discriminacao com vieses, f) pelo treinamento do algoritmo
e pela criacao do seu modelo, que também podem ter vieses
inconscientes; g) pela discriminacao no data mining por cor-
relacdo de inferéncias estatisticas, ou seja, 0S processos de
extracdo de dados podem correlacionar de forma discrimina-
toria os dados.

A discriminacdo que pode ocorrer na contratacao de em-
pregados é totalmente vedada pelo direito brasileiro, segundo
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Delgado (2019, p. 955): “discriminacao é a conduta pela qual
se nega a pessoa, em face de critério injustamente desqualifi-
cante, tratamento compativel com o padrao juridico assentado
para a situacao concreta por ela vivenciada”.

A discriminacao, geralmente, pode ocorrer por vieses cogni-
tivos, segundo Tversky e Kahneman (1975), elatem a concepcao
de tendenciosidade, preconceito, propensao e até mesmo a
inclinacdo, que sao construidos por padroes sistematicos pelo
Nosso cérebro, que sao falhos e acarretam respostas erréneas
para processos de tomada de decisado, julgamento e escolhas
das pessoas.

Segundo o Ministério Publico do Trabalho (2021), a discri-
minacao pode se dar de duas formas: a direta e a indireta.
A primeira € aquela que exclui determinados grupos, como
raca, cor, género, dentre outros, declaradamente aberta, um
exemplo é a divulgacdo da contratacao de um empregado
apenas por determinado género. Ja a discriminacdo indireta é
considerada:

E aquela que se realiza por mecanismos
aparentemente neutros, mas que tem
por efeito destruir ou alterar a igualdade
de oportunidade ou de tratamento em
matéria de emprego ou profissao para as
pessoas do grupo vulneravel. O demandan-
te deve demonstrar a situacdo aparente
de discriminacao e pode se valer da utili-
zacao de provas estatisticas - sempre que
os dados que aportem sejam significati-
vos, superando fendémenos meramente
fortuitos e conjunturais. Nessa hipotese, a
dinamica do 6nus da prova requer que o
demandado demonstre a proporcionali-
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dade e legitimidade da medida de discri-
minacao impugnada. A atencao do orgao
judicante deve se voltar aos resultados
da medida, sendo irrelevante a intencdo
discriminatéria (MINISTERIO PUBLICO DO
TRABALHO. 2021, on-line).

Aideia da nao discriminacao advém da Constituicao Federal
de 1988, inaugurando o principio da isonomia, disposto no
artigo 5° caput, em que diz que todos serao iguais perante
a lei, sem nenhuma distincao de qualquer natureza. Cabe
lembrar que os dois sao conceitos idénticos, mas se cruzam,
conforme apresenta Delgado (2019, p. 956):

Contudo, nao sao conceitos efetivamente
idénticos. O principio da nao discriminacdo
é principio de protecdo, de resisténcia, de-
negatorio de conduta que se considera gra-
vemente censuravel. Portanto, labora sobre
um piso de civilidade que se considera
minimo para a convivéncia entre as pessoas.
Ja o principio da isonomia é mais amplo,
mais impreciso, mais pretensioso. A ideia
de isonomia ultrapassa, sem dulvida, a mera
nao discriminacao, buscando igualar o trata-
mento juridico a pessoas ou situacdes que
tenham relevante ponto de contato entre
si. Mas nao €, necessariamente (embora
em certas situacOes concretas possa se
confundir com isso), principio de resistén-
Cia basica, que queira essencialmente evitar
conduta diferenciadora por fator injusta-
mente desqualificante. A isonomia vai além,
podendo seu comando igualador resultar
de mera conveniéncia politica, cultural ou
de outra natureza (embora estas também
sejam importantes, € claro), sem compa-

443



O USO DE DADOS PESSOAIS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA RELAGCAO DE TRABALHO

recer, no caso, fundamentalmente para
assegurar um piso minimo de civilidade
para as relacdes entre as pessoas.

Além disso, a Magna Carta, em seu artigo 7°, inciso XXX,
proibe qualquer tipo de discriminacao entre a diferenca de
salarios, em exercicios das funcdes e de critérios de admissoes
por motivos de sexo, idade, cor ou estado civil. Ainda se ndo
bastasse, a Organizacdo Internacional do Trabalho, em sua
Convencao n® 111, veda qualquer discriminacao do trabalho e
emprego e explica discriminacao da seguinte maneira:

Art. 1. Para os fins da presente convencao o
termo “discriminacao” compreende:a) toda
distincao, exclusao ou preferéncia fundada
na raca, cor, sexo, religiao, opinido politica,
ascendéncia nacional ou origem social,
que tenha por efeito destruir ou alterar a
igualdade de oportunidade ou de tratamen-
to em matéria de emprego ou profissao;b)
qualquer outra distincao, exclusdo ou pre-
feréncia que tenha por efeito destruir ou
alterar a igualdade de oportunidades ou
tratamento em matéria de emprego ou
profissdo que podera ser especificada pelo
Membro interessado depois de consulta-
das as organizacdes representativas de em-
pregadores e trabalhadores, quando estas
existam, e outros organismos adequados
(ORGANIZACAO MUNDIAL DO TRABALHO,
2021, on-line).

Assim, percebe-se que, conforme a Coordenadoria Nacional
de Promocdo da lgualdade e de Oportunidades (2021,
on-line), “como se verifica, os normativos constitucionais e
tratados internacionais consagram, textualmente, o Principio
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da lgualdade bem como o repudio a toda e qualquer forma de
discriminacdo”.

Dessa forma, as discriminacdes pelo uso da inteligéncia ar-
tificial na contratacdo de empregados devem ser atenuadas
ou até mesmo abolidas, para que haja uma atenuacao do viés
nessas contratacdes, segundo Fornasier (2021), deve existir
uma maior transparéncia nas contratacdes e no uso da in-
teligéncia artificial, bem como uma supervisao, deve haver
tambeém uma multiplicidade para analisar os vieses, além de
padroes legais para aprendizagem do algoritmo e a capacida-
de algoritma.

Para Lindoso (2021), existem varias formas para reduzir
discriminacdes por algoritmos e inteligéncia artificial, como
aprimorar a base de dados com diversidade e representativi-
dade, coibir inferéncias erroneas, melhorar os desenhos dos
algoritmos que tenham menos vieses e discriminacoes.

Além disso, os empregadores ou empresas que selecionam
curriculos devem estar adequadas a Lei Geral de Protecao de
Dados, estipulando todas as informacdes claras sobre o tra-
tamento de dados que os algoritmos e a inteligéncia artificial
usam para fazer a analise, bem como até mesmo normas de
compliance para mitigar riscos.

CONSIDERAGOES FINAIS

O uso de inteligéncia artificial e algoritmos gradualmente
estad sendo aplicado no direito, uma transformacgao proxima
do irreversivel. Assim, no tocante a problematica, no que se
refere ao uso de inteligéncia artificial no processo seletivo e
suas repercussoes do direito do trabalho, o maior risco sdo as
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discriminacoes e vieses que essas tecnologias podem auferir
na hora de selecionar os curriculos para contratar trabalhado-
res ou empregados. O direito, como demonstrado, coibe tal
pratica, devendo as empresas que se utilizam dessas tecno-
logias mitigar as ameacas para que isso nao aconteca, caso
aconteca, a Justica do Trabalho, bem como Ministério Publico
do Trabalho terdo papel fundamental para coibir as injusticas
praticadas pelo mau uso dessas tecnologias.
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