MPT

Ministério Publico do Trabalho

PROVADE
ADMINISTRACAO

1° PROCESSO SELETIVO DE ESTAGIO DE 2019

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO:

1. Ao receber este caderno de questdes, observe se existem 15 (quinze) questdes, sendo 5 (cinco) de
Lingua Portuguesa e 10 (dez) de Conhecimentos Especificos. Constatando qualquer anormalidade
(paginas sem impressdo, paginas repetidas, auséncia de paginas ou impressdo defeituosa), solicite
imediatamente a substituicao;

2. As respostas objetivas deverdo ser assinaladas no CARTAO DE RESPOSTAS. O candidato
deverd marcar um, e somente um, dos campos do Cartdo de Respostas em caneta, com tinta na cor
azul ou preta. As respostas a lapis serdo desconsideradas. Ha apenas uma resposta correta para cada
questdo. Nao deixe questdo sem resposta. Ndo serdo consideradas as assinalacdes feitas em outro
espaco que ndo o gabarito.

3. N&o havera substituicdo de prova em razdo de erro cometido pelo candidato no preenchimento das
respostas.

4. Durante a prova, ndo sera admitida qualquer espécie de comunicacdo entre os candidatos,
tampouco, sera permitido o uso de qualquer tipo de equipamento eletrénico. Desligue o telefone
celular;

5. O tempo para realizacdo desta prova sera de 3 (trés) horas;

6. O gabarito das questdes sera divulgado a partir do 1° dia Gtil apos a realizagdo do exame no sitio
eletrénico do MPT (https://mpt.mp.br/pgt/trabalho-mpt/estagio/estagio-no-mpt).

7. Lembre de assinar o seu CARTAO DE RESPOSTAS.

BOA PROVA!
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CONHECIMENTOS BASICOS
LINGUA PORTUGUESA

Conhecer Pessoas

Cada pessoa é um universo imenso. A
classica frase “nenhum homem ¢é uma ilha”
continua valendo. Ela faz parte de um poema
bastante conhecido do britanico John Donne.
Mas, de outro lado, se nenhum homem é uma
ilha, cada homem e cada mulher € um mundo.
Um mundo de ideias, de sonhos, de
percepcOes, de desejos. E por mais que essa
ideia pareca romantica, ela ndo pode ser
descartada. Samuel Johnson, escritor britanico
do século XVIII, considerava perdido o dia em
que ndo conhecia uma nova pessoa. Porque
conhecer uma nova pessoa significa conhecer
um dos modos de ser humano, uma das
maneiras de viver a histdria, uma das formas
de organizar a vida.

A outra pessoa me inspira a pensar de
outro modo, ela pode contrapor-se a ideias que
eu carregue ou afirmar pensamentos que eu
adote. Desse ponto de vista, conhecer, mesmo
que ndo signifique aprofundar essa relacéo,
manter uma amizade - dado que amizade € algo
muito mais sério - me deixa predisposto a
prestar atencdo em quem ndo € como eu, em
guem ndo me repete, em alguém que € de fato
outra pessoa. Isso me ajuda a viajar por novos
modos de ser humano, a viajar por novos
mundos.

Se ninguém € uma ilha, nenhum e
nenhuma de nds deixamos de ser um mundo
em si e, nesse sentido, para que possamos
construir uma realidade mais rica, um dia em
que se conhece outra pessoa € um dia que nos
enriquece.

Mario Sérgio Cortella. Pensar bem nos faz bem!

QUESTAO 1

Assinale a alternativa correta, de acordo
com as ideias veiculadas no texto:

a) Trata-se de um relato pessoal em que o
autor manifesta seu desejo de enriquecer e
viajar pelo mundo, conhecer novas culturas e
realizar seus proprios sonhos.

b) Embora cada individuo seja um universo
em si mesmo, ndo € possivel a coexisténcia
harmoniosa entre os seres humanos na medida
em que cada um deve ser inflexivel na defesa
de seu préprio ponto de vista.

c) A diversidade humana implica uma
excelente oportunidade para o individuo
refletir e compreender que o outro, diferente
em valores, ideias e comportamentos, nao
apenas é digno de consideracdo, como também
¢ elemento-chave para o processo de
crescimento individual.

d) O autor utiliza os termos cada homem e
cada mulher/nenhum e nenhuma de nos para
ressaltar que as diferencas entre homens e
mulheres sdo inconcilidveis e, portanto, é
legitima a luta pela supremacia de um género
sobre o outro.

e) Todas as pessoas possuem 0S mesmos
interesses e afinidades, o que torna a
humanidade um grupo homogéneo e sem
espaco para novidades e aprendizados.

QUESTAO 2

Com base na leitura do texto, é correto
afirmar que:

a) Ao citar escritores britanicos como fonte
de sua argumentacdo, o autor revela a sua
preferéncia por essa nacionalidade em face de
outras que julga serem inferiores.

b) O autor se define como um romantico
incorrigivel, pois reconhece que exaltar a
singularidade de cada ser humano é ideia
excessivamente sonhadora, incompativel com
a realidade cotidiana.


https://www.pensador.com/autor/ferreira_gullar/
https://www.pensador.com/autor/ferreira_gullar/
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c) O tom empregado no texto é de absoluta
intolerancia, incitando o leitor a uma postura
discriminatéria  frente a opinides e
comportamentos diferentes dos seus.

d) A frase “nenhum homem ¢ uma ilha”
indica que os seres humanos ndo sobrevivem
isoladamente, sendo a convivéncia algo nao
apenas necessario, mas também desejavel ja
que, por meio dela, a pessoa tem maiores
possibilidades de adquirir conhecimentos e
ampliar os proprios horizontes.

e) No ultimo paragrafo, as formas verbais
na 12 pessoa do plural “deixamos”;
“possamos” — revela a intengédo do autor em se
distanciar do tema abordado no texto.

QUESTAO 3

Marque a alternativa correta em relacéo a
concordancia verbal:

a) Deu cinco horas no reldgio da catedral.
b) N&o havia segredos entre nos.

c) Eu e minha familia viajou a Paris nas
ultimas férias.

d) Ficaram eu e a diretora na sala.

e) Choveu reclamacGes ap6s as mudancas
realizadas pelo novo sindico.

QUESTAO 4

Assinale a opc¢do incorreta no emprego da
virgula:

a) Como ndo houve quérum para votagdo
do projeto de lei, foi adiada a sessao.

b) Rio de Janeiro, a Cidade Maravilhosa, €
uma das cidades mais violentas do Brasil.

c) Se beber, ndo dirija.

d) Preparar a festa de Natal, € uma atividade
muito prazerosa.

e) No ano de 2018, a balanga comercial
brasileira teve um superavit de R$ 58 bilhdes.

QUESTAO5

Assinale a opc¢do em que todos os termos
estdo grafados corretamente:

a) excecdo, cisterna, estupidez.

b) previlégio, expléndido, varegista.

c) caxumba, magestade, desiguinar.

d) mormasso, gengiva, pesquiza.

e) suspense, finjimento, burguéz.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 6

Acerca da lideranca, é correto afirmar que:

a) a posicdo formal de um gestor garante
seu exercicio.

b) um lider possui caracteristicas finitas e
inatas que o caracterizam.

c) lideranca pressupde influéncia e poder
sobre as pessoas.

d) a lideranga transacional consiste no
carisma e exemplo pessoal.

e) o lider ndo deve considerar o grau de
maturidade dos liderados para definir o seu
estilo.

QUESTAO 7

Quanto a hierarquia das necessidades de
Maslow, é incorreto afirmar:

a) baseia-se em necessidades humanas.

b) todos 0S individuos possuem
necessidades fisiologicas, mas nem todos teréo
necessidades de autorrealizagéo.

c) as necessidades basicas dependem mais
de estimulos externos do que do proprio
individuo.
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d) é possivel que se busque a necessidade
de estima sem que tenha se alcancado as
necessidades de seguranca e fisioldgicas.

e) a hierarquia de necessidades deve ser
percorrida do topo a base.

QUESTAO 8

Julgue os itens abaixo relativos a
Planejamento e Balanced Scorecard:

| — O planejamento estratégico orienta toda a
organizacdo na execucdo da estratégia, com
duracdo de longo prazo.

Il — O planejamento operacional define as
rotinas  administrativas com  projetos,
cronogramas, procedimentos, regulamentos e
programacoes.

Il — O balanced scorecard é um placar com
diversos indicadores balanceadas sob as
perspectivas financeira, dos clientes, dos
processos internos e do aprendizado e
crescimento.

Estdo corretas:

a) todas as alternativas

b) somente a Il

€) nenhuma das alternativas
d) somente a |

e) somenteale lll

QUESTAO 9

Quanto ao uso dos indicadores, é correto
afirmar:

a) os indicadores servem para analise
quantitativa do desempenho, desconsiderando
0 aspecto qualitativo das medidas.

b) com base em um padrdo e meta, define-
se uma formula, que deve ser simples.

c) indicadores de resultados definem a
correta execucdo do trabalho, sua celeridade,
qualidade e economicidade.

d) A complexidade da medida caracteriza o
uso de indicadores qualitativos.

e) indicadores de impacto medem o alcance
de resultados, sem juizo de valor quanto a eles.

QUESTAO 10

Sdo etapas de implementacdo da melhora
continua por meio do ciclo PDCA, exceto:

a) padronizagdo, em que, uma vez aplicada
a melhoria, deverd ser mantida e ensinada a
todos.

b) verificacdo, em que se analisam os
resultados obtidos pela execucdo do plano de
melhoria.

C) execucdo, em que se realizam
treinamentos e educacdo, implementando as
medidas propostas no plano de melhoria.

d) planejamento, em que se definem as
metas e objetivos de melhoria.

e) acdo corretiva em decorréncia da andlise
de resultados realizada na fase de verificacao.

QUESTAO 11

Compreende as metas e prioridades da
administracdo publica federal, incluindo as
despesas de capital para o exercicio
financeiro subsequente, bem como dispde
acerca da reserva de contingéncia:

a) Lei Orcamentaria Anual.

b) Plano Plurianual.

c) Lei de Diretrizes Orgamentarias.
d) Investimento das Estatais.

e) Orcamento Fiscal
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QUESTAO 12

Principios orcamentario que diz que todas
as receitas e todas as despesas devem estar
contidas em uma Unica lei orcamentaria:

a) clareza.

b) legalidade.

c) ndo vinculagdo.
d) exclusividade.
e) totalidade.

QUESTAO 13

Sobre gestdo por competéncias e seus
componentes, € incorreto afirmar:

a) o conhecimento é um elemento da
competéncia, relacionado ao dominio
cognitivo.

b) a unido sinérgica de conhecimentos,
habilidades e atitudes integram o conceito de
competéncia.

c) a habilidade representa o dominio
psicomotor, ou seja, saber fazer ou realizar.

d) a atitude representa o dominio afetivo da
competéncia.

e) o individuo competente é aquele que
cumpre corretamente as atribuigdes do cargo.

QUESTAO 14

Sobre treinamento, desenvolvimento e
educacdo no ambito das organizaces, é
correto afirmar:

a) treinamento se refere as
desenvolvimento profissional do individuo,
com foco em sua carreira.

b) as acdes de treinamento podem se dar de
modo presencial ou a distancia ou ainda
mesclando as duas modalidades.

¢) o desenvolvimento de pessoal refere-se
as técnicas de aprendizagem no contexto de
trabalho, orientando-se ao cargo atualmente
ocupado pelo treinando.

d)a avaliagho de  aprendizagem
compreende o ultimo nivel na escala de
KirkPatrick.

e) a avaliacdo de desempenho € fonte para
a recompensa dos individuos, aumentando seu
grau de satisfacdo com o trabalho e motivacao,
mas nao orienta as acdes de capacitacao.

QUESTAO 15

Quanto ao conceito de inovacdo e mudanca,
é possivel afirmar que:

a) toda mudanca gera inovagéo.

b) segundo Kurt Lewin, a mudanga se
efetiva pelas fases de descongelamento,
mudanca, recongelamento e reforgo positivo.

c) a mudancga estrutural € mais complexa
gue a mudanca comportamental e da cultura.

d) toda inovacdo € uma mudanca.

e) as mudancas disruptivas sdo graduais e
controladas.



